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Acta N° _16 |de Fecha 14/abr./2010

RESOLUCION N° Q-

POR LA CUAL SE MODIFICA Y AMPLIA LAR SOLUCION N° 21, ACTA N° 14
DE FECHA 03 DE ABRIL DE 2009, CORRESPONDIENTE A LA ADOPCION _E
IMPLEMENTACION GRADUAL DEL “MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO PARA LAS ENTIDADES PUBLIC DEL PARAGUAY” (MECIP).
VISTO: El Expte. N° A01774/2010, originado por el Auditor Interno, el Gerente
Administrativo y los Encargados de los Dgpartamentos de Planeamiento,
Seguimiento y Evaluacién, Control y Seguimient®, Auditoria Financiera, Rendicion
de Cuentas y Auditoria de Gestion; y CONSIDERANDO: Que, se encuentra
vigente el Decreto N° 962 del 27 de noviembre de 2008, “Por el cual se
Establecen las Disposiciones Legales y Adnjinistrativas que reglamentan la
implementacién de la Ley N° 1535/99 “De Adminigtracién Financiera del Estado” y el
Funcionamiento del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF)”; Que,
el mencionado Decreto aprueba y establece |4 adopcion del MECIP; Que, el
MECIP proporciona una estructura para el prpceso de control en todas las
Instituciones Publicas del Paraguay a fin de |garantizar el desarrollo de sus
funciones administrativas bajo principios dé responsabilidad, eficiencia vy
transparencia; Que, se encuentra vigente el De¢reto N° 10883/07 “Por el cual se
Establecen las Facultades, Competencias, Responsabilidades y Marco de
Actuacion en Materia de Control Interno de [la Auditoria General del Poder
Ejecutivo”,  Que, la Implementacion del MECIP corresponde a las Maximas
Autoridades de los Organismos y Entidades del Sector Publico, cuya verificacion de
aplicacion sera responsabilidad de la Auditoria General del Poder Ejecutivo; Que,
conforme a la Resolucion CGR. N° 425 del 09/05/2008, la Contraloria General de
la Republica (CGR) evaluara la adopcion del MECIP para las entidades Publicas del
Paraguay y a partir del mes de abril de 2010, e¢valuara el grado de avance en la
implementacion del MECIP, en las Entidades Puljlicas del Paraguay y su efectividad
en términos de los objetivos Institucionales de|todas las entidades sujetas a su
supervision; Que, el grupo de funcionarios anferiormente citados se encuentran
realizando un curso de Capacitacion para la Implementacion del MECIP dentro de la
Institucion, autorizado por Resolucion de la Prgsidencia N° 121 de fecha 03 de
marzo de 2010; Que, como producto de dicha capacitacién se ha detectado la
necesidad de modificar y ampliar la Resolucion|N° 21, Acta N° 14 de fecha 03 de
abril de 2009, a los efectos de adecuarlo dn un todo a los procedimientos
establecidos en el Manual “Modelo Estandar de|Control Interno para las Entidades
Publicas del Paraguay” (MECIP); POR TANTO: en wuso de sus
atribuciones, EL CONSEJO DIRECTIVO, RESUELVE:
1°) Modificar la Resolucion del Consejo Dirgctivo N° 21, Acta N° 14 de fecha
03/04/2009, a los efectos de adecuarlo ajlo establecido en los formatos N° 3
y 5 del Manual del MECIP.
2°) Establecer la constitucion del “COMITE DE CONTROL INTERNO”,
conformado por el Presidente, los Sres. Miembros del Consejo Directivo, el
Gerente de Planificacion, Gerente Administrativo, Gerente Financiero,
Asesor Juridico y los Gerentes de Operdciones Zonales, que tendran como
objetivo y responsabilidad, definir |las directrices y politicas de
implementacion del Control Interno; Indluyendo la planeacion del trabajo,
definir las normativas de autorregulaciéon del Control Interno, la direccion de

. su implementacién, el seguimiento al favance del mismo, la evaluacion

permanente de su efectividad y la toma de decisiones para su mejoramiento;
. A su vez, y bajo el rol de responsable par los macroprocesos y procesos en
. la institucion, cada directivo debera realizar la implementacién del Control

7 Interno en el area que se encuentra bajosu direccion.
il



Acta N° 16 | de Fecha 14/abr./2010

RESOLUCION | N° i e
CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION
Consejo Directivo

12

irectivo de Primer Nivel, como el
ad, responsable de disefar,
Control Interno para efectos de
ciones necesarias al desarrollo,
del Sistema de Control Interno
| Interno del Paraguay - MECIP
quien actuara bajo las politicas
0.
lementacion del Modelo Estandar
debe cumplir con los siguientes

3°)  Designar al Gerente de Administracion,
Representante de la Maxima Autor
implementar y mantener el Sistema de
garantizar la operacionalizacion de las
implementacion y mejoramiento continu
basado en el Modelo Estandar de Cont
establecido en el Decreto N° 962/2008,
establecidas por el Comité de Control Inte

4°)  El Directivo designado para el disefio e im
de Control Interno del Paraguay — MECI
roles y responsabilidades:
1. Formular, orientar, dirigir y coord
implementacion del Modelo.
2. Asegurar que se desarrollen a cabalida
para el disefio e implementacion del Mode
3. Informar a la Maxima Autoridad sob
proyecto de disefno e implementacion del
4. Dirigir y coordinar las actividades del Equi
5. Coordinar con los directivos o responsables de cada area o proceso las
actividades que requiere realizar el Equipo MECIP, en armonia y
colaboracién con los funcionarios de dicha$ areas.
6. Hacer seguimiento a las actividadds planeadas para el disefio e
implementacion del MECIP, aplicando correctivos donde se requiera.
7. Someter a consideracion del Comité del Control Interno las propuestas de
diseno e implementacion del Modelo, parajsu aprobacion.

5°) Establecer y designar a los responsables|de las diferentes dependencias a
fin de que conformen el EQUIPO MECIP/ el cual estara compuesto por los
responsables o encargados de las siguier:rs Areas:

Departamento de Planeacion, Seguinjiento y Evaluacion.

ar el proyecto de disefo e
cada una de las etapas previstas

la planificacién y avances del

1

2. Direccion de Auditoria Financiera

3. Direccién de Auditoria de Gestion

4. Departamento de Rendicién de Cuentds

5. Departamento de Contabilidad

6. Departamento de Control y Seguimiento

7. Departamento de Tesoreria

8. Departamento de Servicios Generales

9. Departamento de Recursos Humanos

10. Direccion General de Cartera

11. Unidad Operativa de Contratacion

12. Departamento de Centro de Informacidn

13. Departamento de Suministros

Y AT 14. Unidad Ejecutiva de Proyectos PG-P14

N, 15, Jefes de Centros de Atencion, represeftados por
*\ los Gerentes de Operaciones Zonales.
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6°)

7°)

8°)

9°)
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El EQUIPO MECIP cumplira los siguientes roles y responsabilidades:
1. Adelantar el proceso de disefio e implementacion del Modelo bajo las
orientaciones del representante de la direccion.
Capacitar a los funcionarios de la Instifucion en el Modelo.
Asesorar a las areas de la Institucion gn el disefio e implementacion del
Modelo.
4. Reuvisar, analizar y consolidar la informacién para presentar propuestas
de diseno e implementacion del Modelo al representante de la direccion,
para su aplicacion.
5. Trabajar en coordinacion con los fungionarios designados por area en
aquellas actividades requeridas paral el disefio e implementacion del
Modelo.
Establecer la conformacion del GRUPO |[EVALUADOR, integrado por el
Auditor Interno Institucional y los funciondrios a su cargo, quiénes tendran
bajo su responsabilidad la evaluaciéon lindependiente y objetiva en el
desarrollo, implementacion, mantenimiento y mejoramiento continuo del
MECIP.
Suscribir el Acta de compromiso (Acta N° 1), por los Sres. Miembros del
Consejo Directivo y el Nivel Gerencial, de gcuerdo a formato del MECIP.
Comunicar a quienes corresponda y archivar.
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERN (J (MECIP)

El Modelo Estandar du control Intlerno para I - nismus y enlidaues vuolicas
articulos 59 y 60 de la Ley 1535/99 “DE ADMINISTRACION FINANCIERA”", pr
control al planear, hacer, verificar y actuar de las instituciones publicas a fin
funcidn administrativa bajo los principios de responsabilidad, eficiencia, efic
contribuyendo con ello al cumplimiento de sus objetivos institucionales, en el ¢
tstado Paraguayo.

El Modelo se ha formulado tomando como base la Constitucion Nacional y la cit

siabiecido en desarrolio de los
porciona una estructura para el
garantizar el desarrollo de su
icia, celeridad y transparencia
ntexto de los fines sociales del

da Ley, con el p‘ropbsih:l de que

las Instituciones y organismos del Estado puedan mejorar su desempeiio institucponal, mediante el fortalecimiento
de los controles previos a cargo de las autoridades administrativas, quienes|deberan implementar efectivos
sistemas de contral Internc en sus instituciones tomando como base el Modelo Estandar de Control Interno para
entidades plulicas de! Paraguay — MECIP. Igualmente tiene como propositos |fortalecer @ Control posterior a
cargo de la Auditoria Interna y de la Auditoria General del Poder Ejecutivg esperando unificar criterios y
lineamientos de evaluacion, control, auditoria y mejoramiento continuo con e| Control Externo que ejerce la
Contraloria General de la Republica.

El Anexo MECIP, que forma parie de la Resolucion, define el Modelo Estandar de Coriioi Interno para los
organismos y entidades publicas, establece la Estructura de Control, los pringpios, fundamentos y conceptos
basicos que lo sustentan como una herramienta de apoyo a su gestion,

El piesente Modelo Estandar de Controe inteine a de icmarse como bage en el diserio, desarrollo e
implementacion de efectivos sistemas de Controi Inlerno en las instituciones publicas tiene un enfoque sistémico,
en el cual cada una de las partes que lo conforman tiene unas caracteristicas [ingulares y necesarias para su

funcionamiente. Dichas partes se denominan Componentes Corperativos de Coptrol, Componéntes de Control y

Esténdares de Control propiamente dichos. Conforme a esto, el Modelo se estru

Cada uno de los componentes y elementos de Control del Modelo en su intera
planear, hacer, verificar y actuar de la institucion publica pera el logro de una
transparente y oportuna.

La Auditoria Interna de cada institucién, tomando como base ios reg:an:enloli

Estado competentes para ello, debera evaluar de manera periédica, independie
en su implementacién, verificando de manera permanente la eficiencia de los con

continua.

A su vez, la Contraloria General de la Republica, conforme a la Resolucion 4

tura como sigue:

cién e interrelacién aseguran el
funcion administrativa eficiente,

expedidos por los ¢rganos del
e y objetiva, el grado de avance
troles y su posibilidad de mejora

P5 de 2008, evaluara el Control -

Interno de las entidades fiscalizadas, tomando en cuenta la ¢ «st.ncia de 'os estdndares propuestos en el Modelo
Estandar de Control Interno, por consicierar que constituyen ius clemenios mirifnug necesarios para controlar la
integridad, la eficiencia, eficacia y transparencia de la gestidn administrativa, ecof , financiera y social en los -
organismos y entidades del Estado.
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CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION /

2. Responsabilidad: Cumplimiento de los compromisos adquiridos por caddq organismo y entidad publica, y el
reconocer que las actuaciones y omisiones tienen censecuencias e impactos gn los demas y en la Institucién, las
cuales deben ser evaluadas para, segln el caso, tomar las medidas corregtivas pertinentes, realizar acciones
conducentes a mitigar los impactos o resarcir a los afectados, por las cpnsecuencias negativas que “estas
actuaciones generan,

3. Transparencia: ts la disposicion de ias auloridades administrativas para far cuenta del encargo de gerencia
publica que se les ha confiado, haciendo visibie el desarrolio de su gestidn, lof cual se manifiesta en una rendicién
de cuenta publica periddica, veraz y completa sobre su gestion, resultados|y el uso que se ha otorgado a los
recursos publicos.

4. lqualdad: Actuacion de ios funcionarios publicos bajo el parametro de que todos los ziudadanos tienen los
mismos derechos y deberes, con las excepciones que determina la Ley, y que ante conilictos de interés siempre
debe primar el interés de la mayoria sobre los intereses individuales. Incluyg también el criterio de que la accion
social del Estado, debe siempre priorizar la premocion de la poblacion mas vilnerable.

5. Imparcialidad: Desempeiio de la funcion publica, otorgando a todos los grupos de interés un trato exento de
favoritismos o discriminaciones, ofreciendo a todos los interesados la migma oportunidad para acceder a los
servicics del Estado, tomando decisiones para resolver los asuntos en formd objetiva, fundamentada en hechos o

pruebas veriticables.

b).- Principios:

1. Eficiencia: Velar porque en igualdad dc condiciones de calidad y opdrtunidad, el organismo o entidad del
Estado obtenga la maxima productividad de los recursos que le han sido cdnfiados, para el logro de su propésito
institucional y social.
2. Eficacia: Orientacién hacia el cumplimiento de la gestion de una institucign publica, en relacion con las metas y.
los objetivos previstos. Permite determinar si los resultados obtenidos tienen relaciéon con los objetivos, y con la
satisfaccion de las necesidades de todcs los grupos de interés.

3. Economia: Austeridad y mesura en los gastos @ inversicnes publicas en condiciones de calidad, cantidad y
oportunidad requeridas, para la satisfaccion de las necesidades de los difeferites grupos de interés y, en especial,

de la poblacion mas vulnerable.

4, Celeridad: Actuacion oportuna y diligente de los funcionarios en la plangacion, toma de decisiones y ejecucion
del trabajo, asi como en la entrega de los productos, servicios o de info rnacujn a los publncos interesados, de -
modo que la gestion general de la Institucion tenga una'dindmica =~ . v
constante que asegure la busqueda de la excelencia.

5. Preservacion del Medio Ambiente: Responsabilidéd que tienen las ingtituciones publicas en la preservé’cldn.
conservacion, recomposicion y mejoramiento del medio ambiente, asi como.en la aplicacién de politicas parg la
adquisicion de insumos de trabajo no contaminantes, la implementacion gle programas internos de reciclaje y de

afectar.

2. OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO

de los objetivos de las Inststucxones y orgamsmos a través de la gereracion de una cu icw stltuuonal del
Autocontrol, generando, de manera oportuna, acciones y mecanismos de prevencion y de control en tiempo real
de las operaciones; de correccion, evaluacion y de mejora continua la institucion de forma permanente, y
urindando la autoproteccion necesaria para garantizar una funcion adnjinistrativa integra, eficaz y transparente,
con una alta contribucion al cumplimientu .2 la tinalidad social de! Estadg.

!

2.1, OBJETIVOS DE CONTROL DE CUMPLIMIENTO

a. Establecer las acciones necesarias, que permitan garantizar el cumplimiento de la funcién administrativa de las
Instituciones y organismos bajo los preceptos y mandatos que le impore la Constnucrén Nacional, la ley, sus
reglamentos y las regulaciones que le son propias. i

ios de la institucion, normas internas de
i6n, de sus funcionarios y de”
eneracion de una cultura

b. Definir, bajo procesos participativos e incluyentes con los funmo\]\
Autorregulacion, permitiendo una mayor identificacién entre los objetivog de la institu
sus grupos de interés, fomentando con ello la coordinacion de agtgaciones y|l
institucional de la Autorregulacion, el Autocontrai y i3 Autcgestion,

Eﬁ&%’gm\\o
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CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION

c. Disediar los instrumentos de verificacion y evaluacion que garanticen en la istitucion la observancia adecuada
de la reglamentacion que rige su funciéon administrativa, el alcance de su prpposito institucional y los objetivos

previstos en cada periodc.

2.2 OBJETIVOS DE CONTROL ESTRATEGICO

a. Crear conciencia en los funcionarios publicos scbre la importancia ddl Control, mediante la' creacion y
mantenimiento de un entorno favorable que promueva sus fundamentos basidops, favorezca la observancia de sus
principios y garantice el autocontrol permanente al planear, hacer, verificar y actuar.

y desarrolio institucional de cada

b. Definir los lineamientos y parametros de planeacioén adecuados al dise
itucional.

entidad u organismo, conforme a su naturaleza, caracteristicas y proposito in

c. Formular y desarrollar los procesos y mecanismos necesarios a cada orfganismo o entidad, para neutralizar
aquellos eventos que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos de la institucion y el debido cuidado del

Patrnimoiio Publico. , !

d. Administrar y gestionar los procesos que hagan de la comunicacion una funcién que atafie a los funcionarios
publicos, garantizando con ello el desarrollo adecuado de su funcion, la visigilidad y la transparencia frente a los
diferentes grupos de interés en la funcion pubiica que desarrolla el Estado.

2.3. OBJETIVOS DE CONTROL DE GESTION

a. Disenar los mecanismos de prevencion, deteccion y correccion que permitan mantener las operaciones,
funciones y actividades institucionales en armonia con los principios de eficagia, eficiencia y economia.

b. Velar porque todas las actividades y recursos de la institucion, estén dirigidos hacia el cumplimiento de su

funcion constitucional y legal.
c. Establecer los mecanismos y procedimientos que garanticen el registro|de informacién oportuna y confiable,
necesaria para la toma de decisiones interna y gestion de la institucién pabliga.

2.4. OBJETIVOS DE CONTROL DE LA INFORMACION Y LA COMYNICACION

a. Velar por la recoleccion, sistematizacion, estructuracién de informaciqn y elaboracion de reportes para el
cumplimiento de la funcion de la entidad o que en uso de_su derecho a | informacion, soliciten los diferentgs
grupos de interés internos y externos de la institucion publica. '

cion legalmente establecida por los

b. Definir los procedimientos que garanticen la generacién de inform
ion de los organismos y Instituciones

diferentes Grganos de control, que tienen a su cargo la vigilancia vy fiscaliz
del Estado.

c¢. Disenar los instrumentos que permitan llevar a cabo una efectiva circulagion interna y externa de la informacion
de la institucion, a fin de dar a conocer de manera oportuna, veraz y fransparente la informacién necesaria
respecto a la operacion de la institucion vy los resultados de su gestion.

d. Brindar la informacion necesaria a la sociedad para su conocimiento soljre la gestion, el desarrollo y. _rpisultados
de las instituciones del Estado, que fortalezca la Rendicion de Cuentas puljlicas a la Sociedad, . L

2.5. OBJETIVOS DE CONTRGL A LA EVALUACION Y LA MEJORA CONTINUA

a. Asegurar la existencia de mecanismos y procedimientos que permitan, én tiempo real, realizar seguimiento a la
gestion de ia institucion pablica por parts .. los diferontos niveicc de adtoridad y responsabilidad competentes
para ello, posibilitando acciones oporiunas dc prevencion, correccion v de fmejora continua. )

b. Establecer la existencia de la funcién de evaluacion independiente del [Control Interno, fortaleciendo la funcién
de Auditoria Interna Institucional como mecanismo independiente y objetlvo de verificacion a la eficiencia de los
controles administrativos, el cumplimiento a la gestion y a los objetivos de Ja institucion publica.

c. Definir los procedimientos que permitan la integracion en nianes @z accién, de las acciones de mejora

observaciones y recomendaciones de Auditoria Interna Instituciongl, del
General de la Repablica'y ras'"pfégen ientes del Control Ciudadano.

[SERNY
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3.- ESTRUCTURA DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

El Modelo Estandar de Control Interno para los organismos y entidades pulflicas del Paraguay estara integrado
por una estructura de Control conformada ;or los Componentes Corporativas de Control, Componentes basicos
de Control y Estandares de Contral, los cuales se configuran y definen como $e determina a continuacion:

1. COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGIGO

1.1,  COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL.

ESTANDARES DE CONTROL

1.1.1. Acuerdos y Compromisos Eticos.
1.1.2. Desarrolls dei Taiento Humano.
1.1.3. Protocolos de Buen Gobierno.

-
)

ESTANDARES DE CONTROL

1.2.1. Planes y Programas.
1.2.2. Modeio de Gestion Por Procesos.
1.2.3. Estructura Organizacional.

1.3.  COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO.

ESTANDARES DE CONTROL

1.3.1. Contexto Estratégico.
1.3.2. ldentificacion de Riesgus.

1.3.3. Analisis de Riesgos.

1.3.4. Valoracion de Riesgos.

1.3.5. Politicas de Administracion de Riesgns

2. COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GEST

2.1. COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL.

ESTANDARES DE CONTROL

2.1.1. Politicas de Operacion.
2.1.2. Procedimientos.

2.1.3. Controles.

2.1.4. Indicadores.

2.1.5. Manual de Operacion.

2.2. COMPONENTE INFORMACION.

ESTANDARES DE CONTROL

2.2.1. Informacioén interna.

2.2.2. informacién Externa.

2.2.3. Sistemas de inforriacian.
2.3. COMPONENTE COMUNICACION PL'JBL[{CA.

ESTANDARES DE CONTROL b

2.3.1. Comunicacion Institucional.

2.3.2. Comunicacion Publica.
2.3.3. Rendicion de Cuentas.

COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO.

ON.

César Cantero
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CREDITO AGRICOILA DE HABILITACION
3. COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE EVALUACIQN.

3.1.  COMPONENTE AUTOEALUACION.

ESTANDARES DE CONTROL

3.1.1. Autoevzluacion del Coavoi.
3.1.2. Autoevaluacion de Gestion.

3.2. COMPONENTE EVALUACION INDEPENDIENTE, ;

ESTANDARES DE CONTROL

3.2.1. Evaluacion del Sistema de Control Interno. ; .
3.2.2. Auditoria Interna. .

3.3. COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO.

ESTANDARES DE CONTROL

3.3.1. Plan de Mejoramiento Institucional.
3.3.2. Planes de Mejoramiento Funcional.
3.3.3. Planes de Mejoramiento Individual.

4.- DEFINICIONES DE LOS COMPONENTES CORPORATIVOS

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO: Se pstructura para dar cumplimiento a
los objetivos de caracter estratégico del Control Interno. En este sentido tiehe la funcion de proporcionar a la

entidad:

* Un entorno favorable al control. .
- Los parametros estratégicos que definen la operacion de la entidad.
* La proteccion de los recursos ante los posibles riesgos que los afecten.

La definicion de criterios, métodos y mecanismos necesarios para EOQrak“los' fines perseguidos por este
Componente Corporativo, hacen necesario inferir tres (3) Estandares de|Control que permiten cumplir los
objetivos de control que de ¢l se derivan: Ambiente de Control, Direccionamidnto Estratégico y Administracion de

Riesgos

1.1 COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL: Crea un entorno ¢rganizacional favorable al Control -
mediante: 2

» La autorregulacion al comportamiento ético de 'os funcionarios.
« La definicidn de las Politicas y Pracicac de Desarrollo Humano.

+ La caracterizacion del Estilo de Direccién que favorezca el control de la entir#ad y la transparencia de su gestion.

Fl

Hace necesarno derivar e instrumentalizar los siguientes estandares:

1.1 ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS: Crean las condiciones favprabies para ei funcionamiento del
Control Interno, mediante la regulacion del comportamiento de todos los fuhcionarios, en torno a los principios *:
esenciales de la funcion administrativa de la entidad, los que ngen el hacer de los funcionarios y aquellos propios”

de la cultura del pais.

1.2 DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO: Fija las politicas ; procddinientos necesarios, para que la
administracion del recurso humano se realice de acuerdo con las directrices jestablecidas en la Constitucion y las
leyes. Desarrolla las capacidades y habilidades necesarias para que I@s func:onanos se compmmetan y
contribuyan con el logro de los objetivos de la entidad.

1.3 PROTOCOLOS DE BUEN GOBIERNO: Establece las poh‘mcas de buend administracion publica y de relaciéon.
con los grupos de interés |nternos y externos de la instivuci¢)) de la méaxinga zutoridad de la institucion y de la

institucion y su,eqﬁ’]p&d
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CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION _ R

1.2. COMPONENTE DIRECCIUanucm e’ t_uT."‘u' TECICO: Deterpina los parareiros y lineamientos
necesarios para orientar a la entidad hacia el cumplimiento de sus objetivos ¥ propésitos, es decir el cumplimiento
de su Mision, mediante:
* La elaboracién de los planes y programas requeridos paia desarrollar la fgncion que la Conshtuc:én ylaley le
fijan a la institucién, en consonancia con las necesidades de la sociedad a la que atiende.

« El diserio de un Modelo de Gestion que facilite el hacer de la instit'.wi6n medi=nte la armonizacién de la funcién
Constitucional y legal, con el conjunto de planes, programas y proyectos.

» La conformacion de la estructura organizacional requerida para dar cumpli
lineamientos dados por los estandares anteriores.Conlleva a definir los sigui

iento a los
tes Estandares:

1.2.1 PLANES Y PROGRAMAS: Proporcionan el marco de referencia parg la coordinacion y ejecucion de las
acciones que permiten el cumplimiento de los propositns constitucionales y ldgales de la institucion.

1.2.2 MODELO DE GESTION POR PROCESOS: Integra las competencias donstitucionales y legales que rigen la
entidad, asi como el conjunto de planes y programas en un Esquema de funcionamiento por procesos para la
ejecucion de la funcion de la entidad, coordinando, a su vez, la asignaciog de recursos, el dnser‘io de flujos de

informacion y las relaciones de trabajo de la institucion.

1.2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: Define y articula los cargos,|funciones, relaciones y niveles de
autoridad y responsabilidad requeridos en un patrébn organizacional, ra dar cumplimiento 'a la funcién

administrativa de la institucion.
1.3. COMPONENTE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Habilita a la entidad publica para emprender las acciones necesarias, que le permitan el manejo de los eventos
que puedan afectar negativamente el logro de los objetivos instituciohales, y protegerla de los efectos
ocasionados por su ocurrencia; asimismo ie permite potenciar aquellfos eventos que puedan constituir
oportunidades para el organismo o entidad:

« El andlisis de los aspecios externos e internos que impliquen una exposici
al riesgo.

« El reconocimiento de los riesgos que afectan el cumplimiento de los objetivps de la entidad.

» La estimacién del grado de exposicion de la entidad ante los riesgos que pgedan afectarla.

+ La priorizacion de las mecidas ve respocsia ante los riesges por parte de i entidad.

Permite inferir los siguientes Estandares: Contexto Estratégico, Identificacidn de Riesgos, Valoracién de Riesgos

y Politicas de Administracion de Riesgos:

de la entidad

PP F—— e

1.2.1 CONTEXTO ESTRATEGICO: Define las relaciones de la entidad y gu entoino e identifica sus fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas, para determinar si la institucion edia expuesta a riesgos generados por.
ella misma o si provienen del entorno.

1.3.2 IDENTIFICACION DE RIESGOS: Reconoce los riésgos potenciales gue estén p no bajo el control de la .
entidad, asi como la determinacién de sus causas, agentes generadores y grincipales efectos.

1.3.3 ANALISIS DE RIESGOS: Califica y evalua los riesgos, y determind la capacidad de la entidad para su -
adaptacion o tratamiento. ' f 1 IR

1.3.4 VALORACION DE RIESGOS: Determina los riesgos que pueden temf un mayor efecto sobre Iag;stidn de
la entidad. |

1.3.5 POLITICAS DE ADMINISTRACION DE RIESGCS. Constituyen linegmientos que materializan decisiones
relativas a la respuesta de la entidad frente al riesgo. R

2. COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

!
Se estructura para dar cumplimiento a los objetivos de operacién, informacidn y comunicacion del

Control Interno. Tiene la funcion de apoyar a la entidad en: y
+ El logro de los objetivos institucionales, mediante el uso racional de los| recursos y la estandarizacion de las

. operaciones, funciones y actividades necesarias para su cumplimiento.
» La orientacién de las acciones hacia los resultados, las metas y los objetives.
» La obtencién y divulgacion de informacion oportuna y confiable para la torha de decisiones y el cumphmlenlo de

obligaciores ante los drfercm;gi_nlveles del Estado y grupos de interes.
« La transparencia de ,Ja gestlbn a través de procesos de comunicacién internos y externos que la acerquen a Ios

diferentes grupos de’ mterés o\
8 Y A i
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CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION

Para dar cumplimiento a los fines que persigue este Componente Corporativg, se hace necesario derivar tres (3)
Estandares: Actividades de Control, Informacion y Comunicacion.

2.1 COMPONENTE ACTIVIDADEZS DE CONTROI* Marantiza la ejequcion de las peliticas y directrices
establecidas por la administracion y aseguran el cumplimiento de los pfopoésitos de la institucion publica,
mediante:

« La definicion de las actividades secuenciales a través de ias cuales se trajsforman insumos, hasta obtener un
producto o servicio con caracteristicas previamente especificadas. -

- La identificacion de las acciones y los mecanismos necesarios a reducir los fiesgos.

- El monitoreo permanente a cada uno de los procesos, Y la definicion de lag acciones que permite la correccion
de desviaciones para el mejoramiento de la gestion de la entidad.
- La orientacion de la actuacién de los funcionarios hacia la ejecucion epondmica, eficiente y eficaz de las

actividades y las tareas a su cargo.

Genera la necesidad de establecer la existencia de los siguientes Estandare

2.1.1 POLITICAS DE OPERACION: Definen los limites y parametros nedesarios para ejecutar los procesos,
actividades y tareas de la institucion, en cumplimiento de sus planes, grogramas y proyectos, de manera

economica, eficiente y eficaz.

2.1.2 PROCEDIMIENTOS: Establecen los méluvuus, especificaciones, directrices, resporisabilidades, autoridades,
perfiles y flujos de informacion requeridos para cumplir con las actividades y gjecutar las tareas de la institucion.

2.1.3 CONTROLES: Determinan ias acc.nis y 'os mecanismos de prevengion de los riesgos que, asociados a
los procesos, permiten el cumplimiento de las metas vy los resultados previamente establecidos por la institucion.,

resultados de cestién, el desempefio y ei nesgo ein vada uno de los procescp d través de los cuales se ejecuta la
funcién de la institucion, Permite reformular las poiiticas que sean neccsarigs para la correccion de desviaciones

2.1.4 NDICADORES: Instrumentos que permiten realizar la medicion a#a gestion, la aptoevaluacion a los
o el mejoramiento institucional.

2.1.5 MANUAL DE OPERACION: Instrumento de caracter normativo que iftegra los estandares relativos a los
Componentes Corporativos de Control Estratégico y de Control de Gestion, facilitando la comprensién del Control
a la operacion de la entidad publica. :

22 COMPONENTE INFORMACION. Facilita la operacion de la entifiad y el control de los procesos’ al
garantizar que el manejo de los datos e informes requeridos para su gestiof sean Gtiles, oportunos y confiables,

permitiendo:
- El control a la obtencion, procesamiento y mantenimiento de la informacipn requerida para la operacién de la -

entidad.
« El registro y generacién de informacion, oportuna y confiable que soported ios procesos de toma de decisiones

internas.
« El cumplimiento de las obligaciones de informacion ante los diferentes gru

+ La elaboracién de informacién requerida para la rendicion de cuentas a la

ps de interes.
ciedad.

e

Permitiendo Inferir los siguientes Estandares:

fuentes, la cual es generada por los
bara la planeacion, la operacion de la

2.2.1 INFORMACION INTERNA: Compendia la informacion de todo tipo de
diferentes grupos de interés de la entidad publica y la convierte en insumo
entidad y los procesos de toma de decisiones en todos los niveles de la insti
lientés,y'se procesan al interior de la
on ‘ante los diferentes grupos de

._I.' P s ;‘ -
2.2.3 SISTEMAS DE INFORMACION: Permiten la captura, procesaf y reporte dé la informacién interna y-

externa, de la manera mas oportuna, eficiente y exacta, para soportdr.|a pid ificacion, fa operacion, el control y la
informacion de la entidad. N

2.2.2 INFORMACION EXTERNA: Informacién que proviene de difergdlé's"
entidad publica, para garantizar el cumplimiento de obligaciones de infog

interés. f
i

h0s necesarios para la divulgacion de’
de la institucidn, mediante:
a el desarrolio de la funcion de la

2.3. COMPONENTE COMUNICACION' Garartiza las acciones y mecanis
la informacion pubiica a los difereniec grupos de interés, internos y externo
+ La organizacion de los flujos de comunicacién internos requeridos pa

institucion. -
+ La diviigacion trensparente, oportuna v veraz de Ins prepésiice, los resullados de la gestion adelantadg@s por la

eniidad, ius proyecios ejecutados y 'a sitiacian financiera. con especial énfasis en la rendicion de cuerftas a los

organos de control y a la sociedad.
.+ El manejo adecuado dc los medios de comunicacion, que permita que la informacion

publicos a los que va dirigida.

gue efectivaménte a los

TN |
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CREDITO AGRICOLA DE HABILITACION

3.3.2 PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL: Ccfine los !ir‘-?.amicans o0 paradmetros necesarios para
emprender las acciones de mejoramiento, relativas a un nroceso o dependencia responsable del mismo en la
entidad publica, a fin de garantizar e mejoramiento del Control Interno de|la gestion y el cumplimiento de las

metas que en la entidad se encuentran bajo su responsabilidad.

3.3.3 PLAN DE MEJCRAMIENTO INDIVIDUAL: Define las acciones de fnejoramiento que cada uno de los
funcionarios debe llevar a cabo para mejorar la actividad o tarea bajo gu responsabilidad, orientandolos al
resultado que se espera de ellos y a mantener buenocs indicadores de desempeio laboral.

5.- ROLES Y RESFPONSABILIDADES
5.1. Responsabilidad de la Maxima Autoridad de la institucion y su Equipo Directivo.

La maxima autoridac de la institucion publica y su equipo directivo seran los fesponsables por regular, establecer,
dirigir y garantizar la implementacion y mantenimiento de un efectivo Cantrol Interno, basado en el Modelo
Estandar de Control Interno para las instituciones publicas del Paraguay — MECIP.

Para efectos de garantizar 'as 2cciones necesarias al desarrollo, implemeflacion y mejoramiento continuo del
Contre! Interno, basado en el Modelo Estandar, la maxima autoridad de la institucion en su regulacién del Control
Interno, debera delegar dicha funcion en un directivo de primer nivel dg la respectiva entidad u organismo
competente para ello, quién actuara bajo las politicas establecidas por un Gomité de Control Interno conformado
por la maxima autoridad y su equipo direcivo, de primero v segundo nivel ge la institucion, cuyo nombramiento
podra rccaer en el Gerente de Calidad o Directivo de primer nivel responsabie de la direccidon de administracion y

finanzas de la institucion.

A su vez, la evaluacion independientc v Gbjeliva 2! desanuilo, impiementdcidn, mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema de Control inieinv e cada crgonizacién o entidad| estard a cargo del Auditor Interno

institucional.

La maxima autoridad de la institucion publica, debera asegurar que los d’iﬂ%remes niveles de responsabilidad y
autoridad en materia de Control Interno, estén definidos oficialmente, y comjunicados a todos los funcionarios de

la institucion.

5.2. Comité de Control interno
Cada institucion pablica debera constituir un Comité de Control Interno, elfcual debera estar conformado por la
Maxima Autoridad de la institucion publica, los directivos de primer y segundo nivel y el director de Auditoria
‘Interna Institucional, quien haré las veces de Secretario 1<cn.co del Comité.|Se raunird por lo menos cada dos (2)
meses, debera adoptar un reglamento interno y cumplir con las siguientes fuhciones.

» Definir las politicas generales y especificas de Control Interno de la institucjon.

- Establecer las directrices y normativas internas para el disefio, desarrollo e implementacion del Sistema de
Control Interno, tomando como base el Modelo Estandar de Control Inferno para Instituciones Pdblicas del
Paraguay — MECIP. ) i
- Verificar el nivel de avance y efectividad del Sistema de Control Interno dejla institucion, y de su capacidad para
apoyar el cumplimiento de sus objetivos, tomando comg base los informes de la Auditoria Interna Institucional, de
la Auditoria General del Poder Ejecutivo, en el caso de las Institucione$ dependientes del citado Poder del
Estado, y de la Contraloria General de la Republica.
« Presentar sugerencias al proyecto del Plan de Trabajo Anual de Auditdria Interna Institucional, antes de su

aprobacién por la maxima autoridad de la institucion.

£
® Evaluar para la toma de decisiones correspondiente, los informes peridgicos de la Auditoria Interna sobre el
nivel de eficiencia y efectividad del Control Interno de la institucidn, las auditorias realizadas y las
recomendaciones generadas en el desarrollo de dichas auditorias.

® Establecer las direcirices para la implementacion de las recomendaciorjes de la Audituria General del Poder
Ejecutivo, en el caso de las Instituciones dependientes del citado Poder deI"Estado y de la Contraloria General de
la Republica, definiendo los mecanismos necesarios para su adopcion |por cada una de las dependencias
responsables, y realizando seguimiento a su aplicacion.
- Definir las directrices para la eiaburacion del Flan de Mejoramiento Institudional.
-Monitorear de manera permanente, la ejecucion del Plan de Mejoramiento Institucional

de la Auditoria Interna Institucional, de la Auditoria General del Poder Ejecufivo, en el cago
depencientes del citado-Poder del Fstado, v de la Conlicleria Generc! de lajRepublica.

- gl b Kl
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yado en los informes
de las Instituciones




i

CREDITO AGRICOLA DE HARTLITACION

5.3. Funcionarios publicos

Los funcionarios publicos conforme a su nivel y rol al interior de la
operatividad eficiente de los procesos, actividades y tareas a su cargo; porl

!

nstitucién, son responsables ‘por la

a supervisién continua a la eficiencia

de los controles integrados a ellas y por desarrollar la autoevaluacion perfhanente a los resultados de su labor,
como parte del cumplimiento de las metas previstas por la dependencia o uhidad administrativa que dirigen 0 a la

cual pertenecen.

5.4. Auditoria Interna Institucional

La Auditoria Interna Institucional de cada organismo o institucion pubi

ica, sera responsable por realizar la

Evaluacion Independiente del Control Interno; por llevar a cabo la funcién jde Auditoria Interna Institucional, con
base en las normas y manuales de Auditoria Gubernamcntal previstos para ello; por ejecutar los Planes de

Auditoria previamente presentados al Comité de Centrel Interno vy

wobados por la maxima autoridad

Institucional, y sera responsable por el seguimiento a los Planes de Mejorgmiento Institucional y Funcional de la

institucion.

Copias de los informes y recomendaciones de la Auditoria Interna Institugonal, deberan ser remitidas en forma

periddica a la maxima autoridad de la institucion y a la Auditoria General
regulaciones que le son propias.

- IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR D

del Poder Ejecutivo, conforme a las

E CONTROL INTERNO

Cada Institucion p(iblica tiene el compromiso de autorregular, establecer, dpcumentar, implementar y mantener el
Sistema dz contra! interno, mejorando continuamente su eficacia, eficierfcia y efectividad de acuerdo con los

requisitos del Modelo Estandar de control irlerno para entidades del P

institucion debera llevar a cabo las siguientes etapas y actividades:

araguay - MECIP. Para ello cada

i

6.1 ETAPA 1. Planeacion al Desarrollo e Implementacion del Sistemade Control Interno

e Emitir la normativa que adopte el Modelo Estandar de control Intgrno, obliga al disefio y desarrollo del '
Sistema de Control Interno, y nombra el directivo de primer nivel ddlgado para dirigir su implementacién y-

administracion del Sisterna de contro

« Expedir la normativa que crea el Comité de Control Interno.

* Definir el Equipo de Trabajo y su organizacion interna, el c
ncembrados de nivel profesional, representantes de cada una
seleccionados por cada autunuad aagminisuativa para tal efecto.

e Realizar una evaluacion inicial sobre la existencia, yrado de desa

interno enrepresentacion de Ja maxima autoridad de la institucion.

| estara integrado por funcionarios
las dependencias de la insitucion,

lloc o de efectividad de cada uno de

los estandares de control definidos en el Modelo Estandar de Contrpl Interno. _
» Establecer el nivel de disefio, desarrollo o grado de ajustes |necesarios a los controles para su

implementacién o mejora.
« Elaborar el Plan de Trabajo para el Desarrollo e lmplementac:én bl
siguientes actividades:
Establecer Normas de Funcmnamiento

cual debera contener entre otras las

»

» Definir actividades de desarrollo e implementacion

» Asignar responsabilidades

» Determinar Cronograma de Actividades

» Establecer los recursos que garanticen el desarrolio e implémentacion | _

» Concretar los procesos de informacion, sensibilizacidn y socializacion a realizar los directivos,

» Precisar los procesos de sensibilizacién, sccializacion i capacitacion en control Interno, que
deberan realizarse a los funcionarios de la institucion. :

» Programar el entrenamiento al Equipo de Trabajo que apdyara la implementacion del Sistema de

Control Interno.
» Delimitar las acciones de asistencia técnica, control, sequ

Interna Institucion.

imiento y evaluacion de la Auditoria

6.2 ETAPA 2: Desarrolio e Implementacion del Sistema de Control Infterno

Para el desarrollo e implementacion del.Modelo Estandar de Control Irgerno, cada instituci

tomar como base el presente Anexg.técnico.




La Auditoria Interna Institucional, llevara a cabo funmones de asesoria y mstenc:a técnica a IaJ impjarqeqﬁlﬁclgn ol
del Modelo Estandar de Control Interno, capacitacion a los equipos de trabgjo, control y segusmi ento ql[avar,]pelm
‘el desarrollo e implementacion del Control Interno y la evaluacion permapente a su efectw‘ldad Gf

recomendaciones a que haya lugar. ".1: '

6.4 ETAPA 4: Normanograma Sistema de Control lnterho

La institucién publica a fin de garantizar el Control de Cumplimiento que dstablece el presente,\Modqlo IE
de control Interno, debera elaborar un Normanograma con las regulacignes”de caracter constitl.lciqn_a!
reglamentario y de autorregulz cion que le son aplicables, verificando a trayéy del desarrolio y. ]’unclonami to
Sistema de Control Interno, el cumplimiento de todas y cafcla y una de dich rmas. | [l R E‘jl' &8
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